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Hastanemiz Hakkinda Bilgiler

Prince of Wales Hospital'ne
Hosgeldiniz

Guneydogu Sydney'de bluyuk bir kamu
hastanesiyiz. Yetigkinlere uzman saglk hizmetleri
sunuyoruz. Bidjigal / Bidiagal Aborijin halklari,
hastanemizin bulundugu alandaki Geleneksel
Koruyuculardir.

Acil tibbi mudahaleye inhtiyaciniz varsa

000" arayin veya en yakin Acil Servise gidin. Acil Servisler resmi tatiller de dahil olmak Uzere
haftada 7 gun, gunde 24 saat acgiktir. Telefon gérismesi yapmak icin bir tercimana ihtiyaciniz
varsa, once 131 450 numaral telefondan Translating and Interpreting Service(TIS) National'
(Yazili ve S6zlu Ceviri Hizmeti) arayiniz. Sadece hangi dili konustugunuzu sdylemeniz
gerekecek ve bir telefon tercimanina erigiminiz saglanacaktir. Bu hizmet igin sizden Ucret
alinmayacaktir.

16 yas ve uzeri yetigkinler icin ziyaret edeceginiz yer:

e Prince of Wales Hospital Acil Servisi. Adres: Magill St, Randwick. GoogleHaritalarina bakin.
Telefon: (02) 9382 9956

e St Vincent's Hospital Sydney Acil Servisi. Adres: Victoria St, Darlinghurst. GoogleHaritalarina
bakin. Telefon: (02) 8382 1111

e Sydney Hospital ve Sydney Eye Hospital Acil Servisi. Adres: 8 Macquarie St, Sydney.
Google Haritalarina bakin. Telefon: (02) 9382 7111

16 yasindan kugiik ¢ocuklar igin ziyaret yeri:

e Sydney Children's Hospital Acil Servisi. Adres: High St, Randwick. Google Haritalarina
bakin. Telefon: (02) 9382 1111. Ardindan 4'e basin.

Prince of Wales Hospitaltarafindan hazirlanmistir Haziran/2024


https://www.google.com.au/maps/place/Prince+Of+Wales+Hospital+Emergency+Department/@-33.9189294,151.2344736,16z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x6b12b221f71c4689:0xbd3eff6abccd5329!8m2!3d-33.9189294!4d151.2370485!16s%2Fg%2F11fy1qvlh2?entry=ttu
http://www.google.com.au/maps/place/St+Vincent's+Hospital:+Emergency+Room/@-33.8803073,151.2182586,17z/data=!3m2!4b1!5s0x6b12ae103a564225:0x984414366fedb699!4m6!3m5!1s0x6b12ae103a2e9b93:0xd273e5e076d09f7d!8m2!3d-33.8803118!4d151.2208389!16s%2Fg%2F11bzwpbd8c
http://www.google.com.au/maps/place/St+Vincent's+Hospital:+Emergency+Room/@-33.8803073,151.2182586,17z/data=!3m2!4b1!5s0x6b12ae103a564225:0x984414366fedb699!4m6!3m5!1s0x6b12ae103a2e9b93:0xd273e5e076d09f7d!8m2!3d-33.8803118!4d151.2208389!16s%2Fg%2F11bzwpbd8c
https://www.google.com.au/maps/place/Sydney+Hospital+and+Sydney+Eye+Hospital+:+Emergency+Room/@-33.8682265,151.2102089,17z/data=!3m2!4b1!5s0x6a63460a35dd5f69:0xaa01053fc9dedbb8!4m6!3m5!1s0x6b12ae6ac3298423:0x1eb60dd1dbda7dc7!8m2!3d-33.868231!4d151.2127892!16s%2Fg%2F11bzymkj1x
https://www.google.com.au/maps/place/Sydney+Children's+Hospital+Randwick+Children%E2%80%99s+Emergency+Department/@-33.9170389,151.2363536,17z/data=!3m2!4b1!5s0x6b12ae0e93edf56b:0xc91996893d9b6553!4m6!3m5!1s0x6b12b21f5692aa5d:0x3f47585236461581!8m2!3d-33.9170434!4d151.2389339!16s%2Fg%2F11clvtg0c5

Acil Servise ne zaman gelmeli

Acil Servisler, acil tedaviye ihtiya¢ duyan ciddi veya yasami tehdit eden hastaligi veya
yaralanmasi olan Kigiler i¢indir. En ciddi ve acil rahatsizliklari olan kigiler her zaman oncelikli
olarak gorulecektir. Daha az ciddi rahatsizliklari olanlar, bir doktor saglanana kadar birka¢ saat
beklemek zorunda kalabilirler. Bazen bekleme odasi tenha gorunebilir ancak bu Acil Servis'in
mesgul olmadigl anlamina gelmez. Diger hastalar ambulansla, hatta helikopterle gelmis olabilir.
Beklerken durumunuz kétulesirse, lutfen personelimize bildirin.

Hastaliginiz veya durumunuz acil degilse, yerel doktorunuzdan (Pratisyen Hekim (General
Practitioner) (GP)) veya is saatleri disinda agik olan bir tip merkezinden randevu almalisiniz,
Ihtiyag duymaniz halinde yerel doktorunuz bir tercimana erigebilir.

Medicare Urgent Care Clinics GP'inizi bekleyemeyen, ancak bir hastanenin acil servisine
ihtiya¢c duymayan tibbi bir sorununuz varsa yardimci olabilir. Ornegin, kiiguk enfeksiyonlar,
Oksuruk ve soguk alginhgi, mide-bagirsak iltihabi, burkulmalar ve sirt agrisi. Medicare kartiniz
varsa randevu veya sevke ihtiyaciniz yoktur, hizmet toplu olarak faturalandirilir (hastaya
ucretsizdir). Ziyaret igin adres:

e Maroubra Medicare Urgent Care Clinic Adres: 806 — 812 Anzac Parade, Maroubra. Google
Haritalarina bakin. Telefon: (02) 9349 9001. Haftanin yedi gunu 08.00 — 22.00 saatleri
arasinda aciktir.

Prince of Wales Hospital hizmetleri

Hastanemiz bircok Universite ile calismakta olup, Doktorlar, Hemsireler ve Yardimci Saglik
profesyonelleri igin dnde gelen bir egitim hastanesidir. Tibbi arastirmalara katiliyoruz ve her
zaman bakim ve hizmetlerimizi gelistirmek igin g¢aligiyoruz.

Yetigkinler (16 yas ve Ustu) i¢in olan hizmetlerimiz gunlari igerir:

e Aborijin halklari hastane irtibati e Yogun bakim

e Yasli bakimi e Genel rehabilitasyon —

e Yardimci saglik (fizyoterapi, yaralanma, hastalik veya
konugma patolojisi, ugrasi ameliyattan sonra fiziksel
terapisi, sosyal hizmet, psikoloji, iyilesme
beslenme ve diyetetik dahil) e Noroloji
hizmetleri e Agr yonetimi

e Kanser bakimi e Palyatif bakim

e Kardiyoloji e Patoloji

e Dis bakimi (bu hizmet yetiskinler e Hastane rahiplerimizden ve
ve ¢ocuklar igindir) mescitlerimizden manevi destek

e Dermatoloji e Eczane

e Diyabet bakimi ve diyaliz e Bobrek

e Acil Servis e Omurga Yaralanmalari Birimi

o GOz Klinigi e Felg Birimi

e Gastroenteroloji e Ameliyat

e Hidroterapi e Uroloji

e Ylksek Basing Birimi e Rontgen ve Goruntuleme

e Bulasici hastalik


https://urgentcarenetworkaustralia.com.au/location/maroubra-medicare-urgent-care-clinic/
https://www.google.com.au/maps/place/Maroubra+Medicare+Urgent+Care+Clinic/@-33.9389149,151.2365352,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x6b12b35d6cf84335:0xde747b3262980051!8m2!3d-33.9389149!4d151.2391155!16s%2Fg%2F11v62tpw1s?entry=ttu
https://www.google.com.au/maps/place/Maroubra+Medicare+Urgent+Care+Clinic/@-33.9389149,151.2365352,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x6b12b35d6cf84335:0xde747b3262980051!8m2!3d-33.9389149!4d151.2391155!16s%2Fg%2F11v62tpw1s?entry=ttu

Poliklinik hizmetleri

Hastanemizde, toplumda yasayan hastalarin uzman doktorlar ve diger saglik profesyonelleri ile
olan randevulari i¢in geldikleri genis bir poliklinik bélimU bulunmaktadir. Poliklinik bolimimuizde
uzman bir doktoru ziyaret etmek i¢in randevu almak Uzere yerel doktorunuzdan (GP) veya
bagka bir doktordan sevk mektubuna ihtiyaciniz vardir.

Toplum hizmetleri

Hastanemiz ayni zamanda insanlara evlerinde de hizmet vermektedir. Toplum saglhgi
hizmetlerimiz arasinda evinizde hemsgirelik bakimi ve yardimci saglik hizmetleri, egzersiz
siniflari ve érnegin yuritegler ve dus sandalyeleri gibi 6dung verilen cihazlar yer almaktadir.

Hizmetlerimizi kullanma

Ciddi bir hastalik veya yaralanma durumunda acil tibbi bakima ihtiyaciniz oldugu i¢in Acil
Servisimizi ziyaret edebilirsiniz. Alternatif olarak, doktorunuz ameliyat veya tedavi igin birkag
gun hastanemize yatirilmanizi onerebilir. Bize hastaneye gelmenizin ne kadar acil ve hangi
tedaviye ihtiyaciniz oldugunu sdyleyen bir form dolduracaklar. Hastanemiz bilgilerinizi bekleme
listesine girecektir. Once en agir hastalar tedavi edilir.

Hastaneye gelmeden 6nce ne kadar beklemeniz gerektigini size bildirecegiz. Bazi durumlarda
bu birka¢ gun, diger durumlarda birkag ay icinde olacaktir.

Ameliyata veya bir igsleme ihtiyaciniz varsa, hastaneye gelmeden énce doktorla bir onay formu
doldurmaniz gerekecektir. Ameliyatin veya islemin yararlarini ve risklerini ve ilgili suregleri tam
olarak anlamaniz énemlidir, bdylece yaptirmak isteyip istemediginize karar verebilirsiniz. Litfen
sorularinizi doktorlarimiza sorun, boylece tam olarak anladiginizdan emin olun. Hastaliginiz
veya tedaviniz hakkinda ikinci bir gérus almak igin baska bir doktora gériunmeyi de
isteyebilirsiniz.

Bizi nasil bulabilirsiniz

Adres: Prince of Wales Hospital, Barker Street, Randwick, 2031. Google Haritalarina
bakin

Telefon: (02) 9382 2222

E-posta: seslhd-generalmanager-powhsseh@health.nsw.gov.au

e Bize telefon etmek igin bir tercimana ihtiyaciniz varsa 6énce Translating and Interpreting
Service (TIS) National'' 131 450 numarali telefondan arayin.

e isitme veya konusma glicligii cekiyorsaniz, National Relay Service (Ulusal Aktarma Servisi)
aracihigiyla bizimle iletisime gecin, 1800 555 660 numarali telefondan yardim masasini
arayin.


https://www.google.com.au/maps/place/Prince+Of+Wales+Hospital/@-33.9190317,151.236549,17z/data=!3m2!4b1!5s0x6b12ae0e93edf56b:0x1f6e4a307e3f59b2!4m6!3m5!1s0x6b12b22188c339c7:0xf017d68f9f009c0!8m2!3d-33.9190362!4d151.2391293!16zL20vMDZ0Nm5f
mailto:seslhd-generalmanager-powhsseh@health.nsw.gov.au

Otopark

Otoparkimiza Barker Street girisinden ulasabilirsiniz. Haftanin yedi gunu, gunun 24 saati aciktir
ve sahibi 6zel bir sirkettir. Otopark tcretlidir . Dlzenli olarak uzun sureli hastaneye yatis veya
tedaviye ihtiyaciniz varsa, otoparkta indirimli fiyatlar i¢in uygun olabilirsiniz. Personelimizle
konusun.

Hastane gevresinde sinirli sayida park yeri de bulunmaktadir.
Toplu tasima

Otobus seferleri Prince of Wales Hospital yakininda durmaktadir. Hafif rayli sistem ayrica
Prince of Wales Hospital's High Street girisinin yakininda, High St ve Avoca St'in kosesinde
durmaktadir.

Hastanede gitmeniz gereken yere en yakin girisin hangisi oldugunu 6grenin. Toplu tasima
hakkinda bilgi almak igin https://transportnsw.info/ adresine bakin veya 13 15 00 numarali
telefonu arayin.

Ziyaret Saatleri

Aileler ve bakicilar hastanemizde kalan hastalari belirli zamanlarda ziyaret edebilirler. Cogu
kogusta normal ziyaret saatlerimiz 10.00 - 13.00ve 15.00 - 20.00arasindadir. Ancak bu saatler
degisebilir. Bir hastayl ne zaman ziyaret edebileceginizi teyit etmek icin lutfen (02) 9382 2300
numarali telefondan hasta bilgileri servisini arayin.

RANDWICK HOSPITALS
CAMPUS MAP

Hastanemizde yolunuzu nasil bulabilirsiniz?

Randwick Hospitals kampusunde dort hastane
bulunmaktadir. The Royal Women’s Hospital, Sydney
Children’s Hospital, Prince of Wales Private Hospital ve
Prince of Wales Hospital. Yolunuzu bulmaniz igcin kampus
haritamizi kullanabilirsiniz. Cevrimigi olarak daha buyuk bir
surimunu goérmek igin bu kampis haritasina tiklayin.

Botany Street

Prince of Wales Hospital, Randwick'in bes girisi vardir:

« Botany Street Acute Services Building'deki koguslar icin

o Barker Street — Poliklinikler, Rontgen ve Goéruntileme,
Kampus Merkezi ve Dickinson Binasi igin = °

« High Street — Patient Discharge Lounge (Hasta Taburcu

Salonu), Goz Klinigi, Parkes Binasi ve Clinical Services Building igin

Avoca Street - Bright Alliance Binasi'nda bulunan Nelune Comprehensive Cancer Centre

igin.

o Magill Street - Acil Servisimize birini birakmak igin H

Her giriste ziyaretgi bilgilerinin bulundugu masalar bulunmaktadir. Personelden veya
gonullilerden yol tarifi isteyebilirsiniz. Ayrica her giriste yolunuzu bulmaniza yardimci olabilecek
elektronik danigma cihazlari bulunmaktadir. Bilgiler kendi dilinize gevrilir.


https://pointparking.com.au/locations/prince-of-wales-hospital/
https://www.health.nsw.gov.au/Hospitals/parking/Pages/default.aspx
https://transportnsw.info/
https://www.seslhd.health.nsw.gov.au/sites/default/files/groups/Prince_of_Wales_Hospital/map/Campus%20map%20(1).pdf
https://www.seslhd.health.nsw.gov.au/sites/default/files/groups/Prince_of_Wales_Hospital/map/Campus%20map%20(1).pdf
https://www.seslhd.health.nsw.gov.au/sites/default/files/groups/Prince_of_Wales_Hospital/map/Hospital_Campus_Map_Rev09.PDF
https://www.seslhd.health.nsw.gov.au/sites/default/files/groups/Prince_of_Wales_Hospital/map/Hospital_Campus_Map_Rev09.PDF

Her giriste ziyaret¢i danisma masalari bulunmaktadir Elektronik danigsma cihazlari

Hastaneyi ziyaret etmenin maliyeti nedir?

Biz bir kamu hastanesiyiz. Bunun anlami, hastanemiz Avustralya vatandaslarina ve daimi
ikamet edenlere Ucretsiz saglik hizmeti saglamaktadir. Medicare kartiniz varsa, 6zel veya kamu
hastasi olmayi secebilirsiniz.

Yurtdigindan ziyaret icin geldiyseniz ve Ulkenizin Avustralya ile saghk masraflarini kargilayacak
bir anlasmasi yoksa, hizmetleriniz igin 6deme yapmaniz gerekecektir. Ayrica bize
pasaportunuzu, vizenizi ve kimlik belgenizi, ev adresinizi ve e-posta adresinizi vermeniz
gerekecektir.

Medicare, multeciler, insani yardim sinifindan giris yapanlar ve uygun siginmacilar igin
mevcuttur. Medicare , Avustralya'da Ucretsiz veya subvansiyonlu saglik hizmetleri saglayan
ulusal bir programdir. Medicare'i olmayan ve 6deme yapamayan bir siginmaciysaniz, bazi belirli
halk sagligi hizmetleri igin Ucretlerden feragat etme hukmu vardir. Bunlar acil, cerrahi, patoloji,
dogum ve akil saghgi hizmetlerini igerebilir. Siginmaci statinizu kanitlayan destekleyici
belgeler istenecektir.

Secenekler veya dédeme ile ilgili sorulariniz igin Hasta irtibat Gorevlilerimize e-posta génderin:
SESLHD-PatientLiaison@health.nsw.gov.au veya 02 9382 9055 veya 02 9382 9976 numarali
telefonlari arayin.

Haklariniz ve sorumluluklariniz
Bizden hizmet alirken belirli hak ve sorumluluklara sahipsiniz.
Su haklara sahipsiniz:

Hizmetlere ve tedavilere erigim.

Guvenli bir ortam.

Saygi ve onur.

Sorular sorun ve saglik ekibiyle durust ve agik iletigsim kurun.
Saglik ekibinizle birlikte kararlar alin.

Saghiginiz ve hizmetleriniz hakkinda net bilgiler.

Gizlilik.

Geri bildirimde bulunun.


mailto:SESLHD-PatientLiaison@health.nsw.gov.au

Bilgilerinizi bizimle paylagmaniz

Personelimiz sizden birgok bilgi isteyecektir. Ayni soruyu size birden fazla kez sorabiliriz. Bu,
size guvenli, yuksek kaliteli saglik hizmeti sunabilmemiz i¢indir. Bilgilerinizi glvenli ve gizli
tutacagiz.

Konaklamaniz sirasinda guvende olmaniz

Hastanemizdeyken sizin guvende olmaniz igin sizin ve ziyaretgilerinizin yapabilecegi islemler
vardir.

Bu videoyu izleyin.
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Video: Hastanede kaldiginiz sire boyunca nasil givende olabilirsiniz?

Bize ihtiyaclarinizi anlatin

e Bakimimiz altinda iken kultirel veya manevi ihtiyaglariniz olursa bize bildirin, bunlari
anlamak ve desteklemek istiyoruz. Ornekler, dua odamizi ziyaret etmeniz veya orug
tutmaniz veya belirli bir diyete ihtiya¢c duymaniz gerekebilir.

Enfeksiyonu 6nleyin

e Ellerinizi sik sik yikayin. Kirliyse, yemekten once, tuvaleti kullandiktan sonra, burnunuzu
sumkurdukten veya hapsirdiktan sonra ve odanizdan gikarken veya odaniza dondugunuzde
daima yikayin.

o Ziyaretcilerden hastaneye ilk geldiklerinde ve c¢iktiklarinda ellerini yikamalarini isteyin.

e Ziyaretciler kendilerini iyi hissetmiyorlarsa hastaneye gelmemelidir.

ilaglar giivenli olarak kullanin

e Tum ilaglarinizi hastaneye getirin (veya ilaglarinizin guncel bir listesini getirin), boylece evde
dizenli olarak ne aldiginizi bilelim.

e Hemsire siz hastanedeyken size ilag verecektir. Hastanemizde bulundugunuz sire boyunca
evden yaninizda getirdiginiz ilaglari kullanmayin (yutmayin).


https://youtu.be/6GvbOM9x918
https://youtu.be/6GvbOM9x918

Dismeyi onleyin

e Basiniz donuyorsa veya yeni ilaclar kullaniyorsaniz veya kendinizi iyi hissetmiyorsaniz
hastanede disme riskiniz olabilir. Dismenizi 6nlemek icin size sizin ve hastane personelinin
yapabilecegi bazi seyler gosterecegiz.

o Hareket etmek i¢in yardima ihtiyaciniz varsa, ¢agri zilinizden bizi arayin ve personelimizi
bekleyin.

e Dusa oturun ve tuvalete girip gikmak igin raylari kullanin.

e Yurume destek aletlerinizi kullanin.

o Destekleyici ayakkabilar, terlikler veya kaymaz ¢oraplar giyin. Parmakarasi terlik veya
corapla dolagmayin.

e Geceleri, yataktan kalkarken 15191 agmak igin ¢agri zilindeki 1sik dugmesini kullanin.

e Dduserseniz, kendi basiniza kalkmayin. Personeli ¢gagirin ve size yardimci olalim.

Durumunuz kotilesirse

¢ Durumunuzda endise verici bir degdisiklik fark ederseniz veya kotulestiginizi distinuyorsaniz
- bir hemsireye veya doktora soyleyin. Bir doktor veya hemsireyi gérdukten sonra
endiselenmeye devam ederseniz, kendi telefonunuzdan arayabileceginiz bir telefon
numaramiz var: 02 9382 2622 veya Hastane yatak basi telefonundan dahili numara
22622'yi arayabilirsiniz.

Tercumana mi ihtiyaciniz var?

Telefonda veya yuz yuze terciman hizmetlerimiz mevcuttur. Tercimana ihtiyaciniz varsa
personelimize bildirin. Ayrica AUSLAN tercumanlarimiz da mevcuttur.

Hastanede olmadiginiz zamanlarda bizimle iletisime ge¢gmek igin bir tercimana ihtiyaciniz
varsa, 131 450 numaral telefondan Translating and Interpreting Service'i (TIS) arayin. Sizden
herhangi bir tUcret talep edilmez.

Hastanede isaret kartlarimiz var. Bunlarin birgok dile gevrilmis ortak kelimeleri ve kuguk bir
resmi var. Bunlari tuvalet, icecek, sicak, agri gibi basit seyler hakkinda iletisim kurmak igin
kullanabiliriz. Daha karmasik herhangi bir sey icin bir terciman kullanabiliriz.

Birgok kogusta, sadlik personelinin sizinle iletisim kurmasina yardimci olabilecek bir CALD
Assist araci da vardir. Birgok dile gevrilmis, yaygin olarak kullanilan 200'den fazla kelime
Obegine sahiptir.

Tercume edilmig saglik bilgileri

Saghginizla ilgili en iyi kararlari verebilmeniz i¢cin durumunuz ve tedaviniz hakkinda bilgi sahibi
olmalisiniz. Durumunuz, tedaviniz veya ilaglariniz hakkinda akliniza takilan tim sorulari saghk
ekibimize sorun. Sorularinizi yanitlamaktan mutluluk duyarlar. ihtiya¢c duymaniz halinde
terciman kullaniimasini talep edin. Bilgileri yazin.

Bu internet sitelerinden guvenilir tercime edilmis saglik bilgileri de bulabilirsiniz. Resme tiklayin
ve bu sizi internet sitesine goturecektir.


http://seslhdweb.seslhd.health.nsw.gov.au/Interpreters/CALD-Assist.asp
http://seslhdweb.seslhd.health.nsw.gov.au/Interpreters/CALD-Assist.asp
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Hastanemizden ayrildiginizda

Bir islem igin rezervasyon yaptirdiginiz veya hastaneye yatirildiginiz andan itibaren hastaneden
ne zaman ayrilacaginiz konusunda sizinle konugsmaya baslayacagiz. Ailenizi, bakicilarinizi ve
saglik ekibinizi dahil edecegiz.

Sizi eve goturecek 18 yasindan buyuk birine ihtiyaciniz olacak. Yalniz yasiyorsaniz, birileri evde
ilk birka¢ glin yaninizda kalmali ve size yardim etmek i¢in hazir olmaldir. Eve déondiguntzde
onceden hazirlanmig yiyecek ve igecekler mevcut olmalidir.

Hastanemizden ayrildiginizda size sunlari verecegiz:

e vyerel doktorunuz (Pratisyen Hekim (GP)) igin tum ilaglarinizin bir listesini iceren bir mektup
e herhangi bir takip randevusu ile ilgili ayrintilar
e eczanenize goturebilecediniz yeni ilaglar VEYA regeteler icin kuguk bir stok.

Parkes Binasi'nin ikinci katinda bulunan Hasta Taburcu Salonu'ndan ayrilabilirsiniz.

Siz veya yakininiz eve geldikten sonra endiselendiginiz bir konu olursa, lutfen Pratisyen
Hekiminizle (GP) iletisime gegin.

Ovgliler veya sikayetler

Latfen hizmetlerimizi nasil buldugunuzu bizimle paylasin. Neyin iyi ¢calistigini ve neyi daha iyi
yapabilecegimizi anlamak isteriz. Geri bildiriminizi birkag farkh sekilde paylagabilirsiniz:

e Kogusunuzdan veya hizmetinizden sorumlu Hemsire ile konugun veya bir e-posta veya
mektup gonderin.

e (02)9382 2755 numarali telefonu arayarak, SESLHD-
NorthernSectorConsumerFeedback@health.nsw.gov.au adresine e-posta gondererek veya
su adrese bir mektup yazarak Hastanemizin TUketici Geri Bildirim Ydneticisine geri
bildirimde bulunun: Consumer Feedback Manager, Level 3, Executive Unit, High St
Building, Prince of Wales Hospital, Randwick, NSW 2031.

e Hikayenizi https://www.careopinion.org.au/ adresindeki Care Opinion internet sitesinde
isimsiz olarak paylasin. Bir personel sizi izleyecek ve geri bildiriminizi dikkate alacaktir.
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